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Wyprzedz innych, buduj z PERI

Zakupy to nieodtgczny element naszego codziennego zycia, a internet to nie tylko narzedzie do
szyhkiej wymiany informaciji, ale réwniez bardzo popularny kanat sprzedazy. Szybkosg, z jakg rozwija
sie sprzedaz przez internet, chyba nikogo juz nie zaskakuje. Sklepy internetowe rosng w site.

Z badan przedstawionych przez Bisnode na koniec czerwca
2019 ich liczba w Polsce wyniosta 31,7 tys., co stanowi wzrost
o blisko 2,8 tys. sklepédw. Wedtug najnowszego raportu Ge-
mius odsetek internautéw kupujacych online dynamicznie
wzrasta. W 2019 roku stanowili juz 62% ogétu internautéw
- 0 6 p.p. wiecej niz rok wczesniej. To samo zrédto podaje,
Ze trzy najczesciej wymieniane zalety e-zakupéw to wedtug
polskich internautow:

* mozliwos¢ kupowania w kazdym momencie (75%),

* brak koniecznosci fizycznej wizyty w sklepie (72%),

* nieograniczony czas wyboru (68%).

Ta tendencja dotyczy réwniez rynku budowlanego, ktérego
konsument coraz chetniej siega po nowoczesne i wygodne
rozwigzania technologiczne.

Dostepne rozwigzania cyfrowe projektowane dla coraz
mtodszego konsumenta musza by¢ intuicyjne oraz da-
wacd poczucie bezpieczenstwa. Klienci sa bardzo wygodni
i cenig swoj czas, dlatego tak wazne jest zrozumienie ich
potrzeb. To dla wielu przedsiebiorcéw, wspieranych przez
dostawcow oprogramowania, olbrzymie wyzwanie i jed-
noczesnie szansa na odniesienie sukcesu.

Oferowana przez PERI platforma zakupowa zapewnia klien-
tom latwy sposdéb wyszukiwania interesujacych pro-
duktéw oraz uzyskania informacji na ich temat. Sg tam
zdjecia, dane techniczne czy wygodne sposoby dosta-
wy towaru.

Niebagatelne znaczenie ma réwniez system ptatnosci on-
line, ktéry jest duzym udogodnieniem zaréwno dla sprze-
dawcdw, jak i kupujacych. Klient Peri moze wybra¢ pomie-
dzy popularnym przelewem a najszersza na rynku ofertg
ptatnosci elektronicznej dostarczanej przez Dotpay. Szcze-
golnie przydatna jest opcja automatyzacji zwrotu pienie-
dzy, ktora w przypadku ptatnosci elektronicznej umozliwia
zwrot w ciggu kilku minut.

Wprowadzajac ten model handlu internetowego, zalezato
nam bardzo na mozliwosci spersonalizowania uzytecznych
funkcji sklepu. Dla wymagajacego klienta rynku e-com-
merce to istotny czynnik, ktory nie pozostaje bez wpty-
wu na jego decyzje zakupowe. Jestesmy swiadomi réw-
niez tego, ze nie tylko cena jest czynnikiem motywujacym
do przeprowadzenia transakgcji, ale rowniez atrakcyjnos¢
narzedzia, jakie oferujemy do zakupow online. Nasi klienci
maja mozliwos$¢ stworzenia szablonu zamoéwienia z lista
ulubionych produktéw, poréwnania interesujacych ar-
tykutéw czy tez sprawdzenia historii zaméwien. Aby sklep

byt dla nich srodowiskiem najbardziej przypominajacym
codzienne warunki pracy, umozliwiliémy im przypisanie
danych zamoéwien do ich aktualnych kontraktow.
Bardzo innowacyjna opcja jest mozliwos¢ stworzenia na swo-
im koncie online organizacji firmowej, w ktérej to kazdy
z pracownikow klienta moze mie¢ okreslone kompetencje,
takie jak wysoko$¢ budzetu zakupowego czy mozliwosc¢ ak-
ceptacji zamoéwien.

Oczywiscie ten kanat sprzedazy nie eliminuje tak waznej
dla nas funkgji, jaka jest doradztwo techniczne. Przed osta-
tecznym zakupem produktu klient moze jeszcze zadzwonié
i uzyska¢ dodatkowe informacje czy odpowiedzi na pyta-
nia, np. w kwestii montazu. Dzieki temu sklep taczy w so-
bie jednoczesnie zalety zakupéw internetowych, jak i tra-
dycyjnych.

Udostepnienie internetowej sprzedazy umozliwia nam do-
ktadniejsze badanie zakupowych doswiadczen klientéw. Ich
odpowiednie zaprojektowanie ma zasadniczy wptyw na roz-
woj i wdrozenie produktu i w konsekwencji decyduje o suk-
cesie na bardzo konkurencyjnym rynku.

Sklep dostepny jest pod adresem: https://shop.peri.com.pl/
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